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INFORMAGOES OUVIDORIA/S.A.U LUCY MONTORO PARIQUERA-AGU- setembro /2020

Registro Mensal de Manifestagdes PROTOCOLADAS

O grafico abaixo apresenta o quantitativo de manifesta¢des registradas durante o més de setembro
de 2020, por classificacdo e modo de contato:

Manifestacdes Protocolada Setembro 2020

carta/Urna Pessoalmente Telefons Eletronico | Carta/Urna Pessozlmente Telefone Eletronico | Carta/Urna Pessoalmente Telefone Eletronico | Carta/Urna Pessozlments  Telefone Eletronico

Y/
°

Reclamagdo sujestdo Elogio INFORMACAD

Prazo médio de respostas por classificagao

Neste grafico apresentamos o tempo médio em dias para resposta por classificagdo:

TEMPO MEDIO DE RESPOSTA AS MANIFETSACOES EM DIAS

Reclamacdo sujestiio Elogio INFORMACAD
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